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电信业务WEB查询系统 

1系统概述 

北京泰思达《电信业务 WEB查询系统》基于 B/S结构，采用 VS2005提供的网络开发工

具，实现了《电信业务综合管理平台》部分查询功能 WEB化，用户只需在 IE浏览器中输入

正确的 IP，即可以访问 WEB站点，查询到相应的信息。 

2系统结构 

系统由下功能模块组成：首页，通信费率、业务政策、话费查询、报表管理、文件下载、

意见反馈。 

网站首页如下图： 
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3主要功能要功能 

3.1首页 

客户公司在网站上对公众开放的简要介绍信息，如公司徽标，公司名称，发展历史，业

务资质等，以及一些活动的公开图片。 

3.2通信费率 

电信用户可以通过本页面了解电信的资费标准。 

 

3.3业务政策 

当前电信主管部门的相关政策，客户公司自行制定的政策，开通的业务类型，营业厅网

点分布，业务办理方式等。 
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3.4话费查询 

² “固话查询”，输入电话号码和密码，可以查询固定电话明细话单。 

 

² “合同号查询”，输入合同号和密码，可以查询合同号所有分机明细话单。 
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²  “小灵通查询”，输入小灵通号码和密码，可以查询小灵通明细话单。 

²  “交费记录查询”，查询交费记录。 

3.5报表管理 

本模块功能只提供管理员使用，输入管理员编号和密码，才能进行操作，可以查询“分

类统计表”、“公网话费结算表”、“月杂费汇总表”和“分机话费汇总表”。 

²  “分类统计表”：2006年 8月的网间通话类型查询结果如下图： 
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²  “公网话费结算表” 

 

3.6文件下载 

一些常用的文档，工具，可以提供给终端用户下载。 

3.7意见反馈 

用户有意见时，可以在本页面发表自己的意见。 
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